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Checkliste zur Auswahl einer ERP-Software 3_

STEUERUNG DER PRODUKTIONSPROZESSE

Dokumentation von Produktlonsparametern

Planung der I\/||tarbe|ter und |hrer Arbeitsplatze

Planung der Auslastung von I\/Iaschmen

Zeit- und Kostenersparms (z B durch besseren
Uberblick Giber die Produktfertigungswege)

Kontrolle und Transparenz (z. B: Uberwachung der

. rechtzeitigen Priifung von bestelltem Material)
WAS IST FUR IHR e

UNTERNEHMEN Fehlerquote senken
BESONDERS WICHTIG?

KOMMUNIKATIONSPROZESSE EFFIZIENTER GESTALTEN

direkte Kommumkahonswege one-to-many, many-to-one

bereichslbergreifende Kommumkahonsprozesse und Infor-
mahonsverknupfung (auch flr verbessertes Berichtswesen)

automatischer Informatlonsﬂuss,
automatisierte Benachrichtigungen

KUNDENKOMMUNIKATION VERBESSERN

Beschleunigte Feedbackprozesse (schnellere und effektivere
Reaktion, die zur Verhefung der Kundenloyalltat beitragt)

KOMMUNIKATION MIT EXTERNEN DIENSTLEISTERN
UND LIEFERANTEN

automatisierte Workflows

SCHNELLERE ANPASSUNG AN
UNTERNEHMENS- UND MARKTVERANDERUNGEN

Masken / Views selber anpassbar

Moderne Datenhaltung CIoud/Hybrld Losung zur schnellen
unternehmensweiten Veroffentlichung von Verdanderung.
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PRODUKTIVITATSSTEIGERUNG

VORBEREITUNG AUF MOGLICHE VERANDERUNGEN /
ENTWICKLUNGEN IM UNTERNEHMEN

MODERNISIERUNG UND DIGITALISIERUNG
DER ARBEITSSITUATION

mobil arbeiten: mobller Zugriff auf Unternehmensdaten und
Projekte per Smartphone, Tablet-PC, Notebook (Steuerung
der Produktion, Bestellvorgange Uberwachen etc.)
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WELCHE FUNKTIONALEN
ANFORDERUNGEN SOLL
DIE ERP-SOFTWARE

ERFULLEN UND WELCHE
BEREICHE SOLLEN
BEDIENT WERDEN?

i

BENOTIGTE FUNKTIONEN

Waren /Matenalwwtschaft Senennummernverwaltung/
Chargenverwaltung: Chargenherkunft, Chargenverfolgung /
Variantenverwaltung / Lagerverwaltung / Inventur / Lagerbe-
standsfiihrung / Mehrlagerverwaltung / Konsignationslager

Produktion: Produktionsplanung (Realisierbarkeit auch
unvorhergesehener Auftrédge) / Management sich schnell
verandernder Produktpaletten / Kapazitatsplanung / Res-
sourcenplanung

Produktdatenmanagement: Stiicklisten / CAD-Dateien /
Produktinformationsdaten / Produktvananten

Einkauf: Lleferantenanalyse / Bestelluberwachung/
Abrufbestellungen / Rahmenle|stungen / Kontrakte

Verkauf: Angebotserstellung/ Preisermittlung / Kredltllmlt/
Verflgbarkeit / Rahmenle|stungen / Kontrakte

AuBendienst: Vertreterabrechnung / mobile Datenerfassung
/ Besuchsberichte / Provmonsabrechnung

Versand: Komm|55|on|erung / Versandkostenermlttlung/
Exportabwicklung / Intrastat / Ricksendeverfolgung /
Ursprungszeugnlsse / Konformltatserklarung

E-Commerce: Verwaltung/ Betreiben eines Web- Shops/
Schnittstellen zu Amazon, Ebay / Pflege der Verkaufsartikel
und Bilder innerhalb eines Artikelstamms / Verwaltung
verschiedene B|Ider/ Kondmonen in verschiedenen Shops

Fakturierung und Rechnungswesen Schnittstellen zu
DATEV, ELSTER usw. / Auslandszahlungsverkehr / Buchhal-
tung / Budgetierung / Rechnungen (Sammelrechnungen,
Wartungsrechungen, etc.) / Gutschriften / Belegmanagement
/ Umsatzstatistiken

Finanzwesen: externes Rechnungswesen (Hauptbuchhal-
tung, NebenbUcher: Debitoren-, Kreditoren- und Anlagen-
buchhaltung) / internes Rechnungswesen (Controlling) /
Finanzwirtschaft

Personalwesen: Lohn- und Gehaltsabrechnung (Personalab-
rechnung) / Zeiterfassung / Personaleinsatzplanung / Reise-
abrechnung / Veranstaltungsmanagement / Bewerberver-
waltung / Personalkostenplanung/ Personalentwicklung

Stammdatenverwaltung zentrale Verwaltung kon5|stenter
Daten zu Kunden, Lieferanten, Produkten, Anlagegltern,
Personal und Konten
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Dokumentenmanagement: Verwaltung u.a. von E-Mails,
Faxen, Belegen, Vertragsunterlagen (auch eingescannten
Papierdokumenten) in digitaler Datenbank

Kundenmanagement (CRM): Kampagnenmanagement /
Interessentenverwaltung / Vertriebsaufgaben / Newsletter /
Kunden- und Interessentenhistorie

Marketing: Absatz- und Vertriebsplanung / Produktmanage-
ment / Projektmanagement / Verkaufsforderung

Berichtswesen: Erstellung eigener Berichte / Auswertungen
/ Schnittstellen zu Excel / Dokumentation des kompletten
Datenbankinhalt

Monitoring: Nachvollziehen der Handlungen einzelner Mitar-
beiter / Preishistorie

Forschung und Entwicklung: Analyse / Fehlermanagement /
Qualitatssicherung
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@ (.
TECHNOLOGY

IN WELCHE TECHNISCHE
INFRASTRUKTUR SOLL
DAS ERP-SYSTEM
INTEGRIERT WERDEN?

|2

TECHNISCHE VORAUSSETZUNGEN / INFRASTRUKTUR

beide Arbeltsformen notwendig:
Server- und Cloud- ba5|ert (hybrld)

Vertriebskanal B2B

Vertriebskanal B2C

Webshop

automatisiertes und |nd|V|duaI|5|ertes Sortiments-
und Pre|smanagement

Art des Betnebssystems
(3S ERP-Software |st betrlebssystemunabhanglg')

Dokumentation von Daten, manuelle Erganzung
von Informationen
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UNTERNEHMENSPROFIL:
WAS MACHT SIE ALS UNTERNEHMEN AUS?

Branche

Fertigungsart

WENN SIE EINE ERP-EIN- Verfigbares Budget

FUHRUNG PLANEN, VER- Art der geplanten Finanzierung (Kauf, Miete, Leasing)

GESSEN SIE NICHT, DIE |/
FOLGENDEN PUNKTE ZU

KLAREN. ABLAUF DER ERP-EINFUHRUNG:

WIE KLAPPT DIE EINFUHRUNG AM BESTEN?

Zeitplan: Planen Sie Zeit zur Vorbereitung
und zur Umsetzung ein

Anforderungsprofil in Kooperation mit betroffenen
Abteilungen erstellen (Ansprechpartner und
Projektmitwirkende vorab bestimmen)

Erstellung der individuellen Losung zusammen mit
Ihrem ERP-Anbieter: z.B. Pflichten- / Lastenheft oder
flexible Budgetanpassung auf Basis monatlicher Listen

Personalplanung

Auswahl der Projektverantwortlichen und
Projektmitwirkenden (aus den einzelnen Fachabteilungen)

Arbeitszeit

Updatekosten

Fixkosten

Seite 7von 9

3S ERP Checkliste © 2017 - 3S GmbH - Enzianstr. 8 - 57439 Attendorn - www.3s-erp.de - Tel: (0 27 22) 92 90 90

HRB Siegen 71111, Verantwortlich fir den Inhalt: Ulrich Mester. Alle Warenzeichen gehoren Ihren Eigentimern. Dieses Dokument enthallt keine Produktzusagen.



Checkliste zur Auswahl einer ERP-Software 3_

BRANCHENKENNTNISSE

Anbieter, der ebenso wie die Mitglieder seines Teams die
Branche des Anwenderunternehmens umfassend kennt und
daher entsprechend beraten kann

ERFAHRUNG

Anbieter, der ebenso wie sein Produkt mehrere Jahre
am Markt ist und immer wieder den Umstieg auf neue
Technologien gemeistert hat

e e e Anbieter, der das Einsetzen und Ersetzen von ERP-Systemen
ANBIETER:

schon vielfach realisiert hat

WAS SOLLTE IHREN ZU- Anbieter hat eine Strategie, die eine schnelle und optimale

KUNFTIGEN SOFTWARE- Implementierung des Systems erlaubt
ANBIETER AUSZEICH-
NEN? KNow-HOW

FRAGEN SIE UNS!

FLEXIBILITAT

Anbieter, der kundenspezifische Anpassungen an seiner Soft-
ware vornehmen kann, um so maRgeschneiderte /
individuelle Losungen liefern zu kénnen

Anbieter kann auch Anpassbarkeit an zukinftige
Anforderungen garantieren

BERATUNG / SERVICE

Anbieter, der Wissen Uber neues ERP-System umfassend ver-
mittelt, Schulungen / Workshops anbietet und Hotline und
Notdienst bereithalt

WARTUNG

Anbieter sichert die Aktualitat der Software und ihrer Funkti-
onen durch Weiterentwicklungen, die in Releases minden

REFERENZEN

Anbieter, der von anderen Kunden gute Beurteilungen
erhalten hat
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BONITAT

Anbieter, dessen Finanzauskunft/ Kreditwirdigkeit zeigt,
dass er Sie auch in Zukunft betreuen kann

ZUKUNFTSFAHIGKEIT

Anbieter sollte seine Losung — unter Bertcksichtigung neuer
Geschafts- und Technologietrends — weiterentwickeln

System des Anbieters sollte Veranderungen muhelos
zulassen und mehrere Zyklen technologischen
Fortschritts ,Uberstehen”

Anbieter kann mehrjahriges, kontinuierliches Wachstum
vorweisen und hat sich verpflichtet, sein ERP-System in der
Zukunft fortzufihren (so dass lhre Investition sicher ist)
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